Tomasz Rek
Dariusz Hajdukiewicz

Lekarz a prawa
pacjenta

Poradnik prawny

3@ Wolters Kluwer



Tomasz Rek
Dariusz Hajdukiewicz

Lekarz a prawa
pacjenta

Poradnik prawny

(=) Wolters Kluwer Warszawa 2016



Stan prawny na 10 sierpnia 2016 r.

Wydawca
Izabella Matecka

Redaktor prowadzacy
Joanna Maz

Opracowanie redakcyjne
Joanna Cybulska

Lamanie
Wolters Kluwer

. Ta ksigzka jest wspélnym dzietem twércy i wydawcy. Prosimy, by przestrzegat przystugujacych :
: im praw. Ksigzke mozesz udostepni¢ osobom bliskim lub osobiscie znanym, ale nie publikuj jej :
¢ winternecie. Jesli cytujesz fragmenty, nie zmieniaj ich trescii koniecznie zaznacz, czyje to dzieto. :
A jesli musisz skopiowacd czesé, réb to jedynie na uzytek osobisty.

SZANUJMY PRAWO | WtASNOSC

: [
pI'aWOlUbﬂl Wiecej na www.legalnakultura.pl

POLSKA 1zBA KSIAZKI

© Copyright by
Wolters Kluwer SA, 2016

ISBN: 978-83-8092-760-5

Dziat Praw Autorskich

01-208 Warszawa, ul. Przyokopowa 33
tel. 22 535 82 19

e-mail: ksiazki@wolterskluwer.pl

www.wolterskluwer.pl
ksiegarnia internetowa www.profinfo.pl



Spis tresci

WYKAZ SKIOOW ... s 11
TWSEED .ttt 13
Rozdzial 1
Pacjent, prawa pacjenta ..o 15
1.1. Prawa pacjenta — definicja ........cccoeveueurureririrrnrreccececeeeeeeeeees 15
1.2.  Zrédla praw pacjenta i obowiazkow lekarza ...........ccoeooovvvnrreenrienennn. 16
1.3. Ustawy regulujace prawa pacjenta i obowiazki lekarza ....................... 17
1.4. Podstawowe zasady interpretacji prawa ........ccccccocoeeueceececcecenenes 20
1.5, Pacjent — definicja .......cccoeeiiiiiiiiiiiicccccccccce e 21
1.6, CeChy PaCENEA ....c.uimieiiiiiiiiccccc e 22
1.7.  Pacjent a $wiadczeniobiorca .........ccccovuvveviiiriririririiiceeeeeeeeeeees 24
1.8. Prawa pacjenta a prawa $wiadczeniobiorcy ...........ccccccccccueieccccenenas 24
Rozdzial 2
Obowiazek respektowania wskazan wiedzy medycznej i nalezyta
SEATANIOSCE ... 26
21, WPIOWAdZENIE ..o 26
2.2.  Obowigzek wykonywania zawodu zgodnie ze wskazaniami

aktualnej wiedzy medyczne] .......c.ccccccucueucueeieiiiieeinieeeeeeeeeeeeees 28
2.3, BIad W SZEUCE ..ottt 33
2.4.  Nalezyta Starannosc ..ottt 33
2.5. Obowigzek wykonywania zawodu zgodnie z zasadami

etyKi ZAWOAOWE] ....c.viiiiiiiiicicicccccceee e 36
Rozdzial 3
Obowiazek udzielenia pomocy lekarskiej ..........c.cccoveeevnneinnnccinnienene. 37
3.1, WPIOWAdZENIE ...t 37
3.2.  Obowigzek udzielenia pomocy lekarski€j ..........ccccceoeeeiiciccinccnes 40
3.3, OCRhIoNa PraWna .....c.ccceueueueueueueueieieieieieieteieieteseteseseie e sesesesesesenesesesesenenenenees 45
3.4. Strajk lekarzy a obowigzek pomocy lekarski€j .........ccccceeeueurieurueieunnnnes 46
Rozdzial 4
Obowiazek udzielenia infOrmacji ..........ccccoeoeeiiiiiiieececieeeeceeeenes 48
41, WProwadzenie ... 48

4.2.  Pojecie ,iNfOrmagja” ........cccccoeveueuemeeeeeieuiieeieeieeeeetete et 49



Spis tresci

43. Obowiazek lekarza przekazywania informacji o stanie zdrowia
PACTEINEA .. e 49
44. Podstawy prawne obowiazku lekarza ...........ccocoevvvrnnnnnnnnnne 52
4.5. Informacje o stanie zdrowia - zakres obowigzku informacyjnego
LEKATZA .. 52
4.6. Sposob i forma realizacji obowigzku informacyjnego lekarza ............. 63
4.7.  Przystepnos¢ informacji ........ccceeueueueeueieieieieieeieieieeeieeeeeeeieeeeenenes 65
4.8. Adresaci informacji przekazywanej przez lekarza ..........ccccoovevninennce. 67
4.9. Wystuchanie zdania pacjenta .........c.cocovvverirerernninnnneeerreeeeee e 69
4.10. Udzielenie informacji osobie bIiski€j ..........ccccoeiiiiiiiiiiiiciincae. 69
4.11. Udzielenie informacji 0sobom trzecim ..........cccocovvvvvrvrrerrnnerrenenes 71
4.12. Zadanie pacjenta nieudzielenia mu informacji ...........co..covverreverirrriennen. 73
4.13. Informowanie post fACHUIT .........cccccceueuiueuiieiuiicecceeeeeeeceee e 74
Rozdzial 5
Przywilej terapeutyCZy ..ot 75
Rozdzial 6
Obowiazki lekarza w przypadku niepodjecia lub odstapienia
od leczenia pacjenta ............ccoocciniiiiiiiii s 79
Rozdzial 7
Klauzula sumienia a obowiazek informacyjny lekarza ............................... 84
7.1, UWagi 08OINE ......oouiviiiiiiic s 84
7.2, TreS¢ Przepistl PraWa ..o 85
Rozdzial 8
Rozwiazania szczegolne w zakresie obowiazku informacyjnego ............... 92
8.1. Ustawa o zawodach lekarza i lekarza dentysty - eksperyment
MNEAYCZINY .ottt 92
8.2.  Ustawa o ochronie zdrowia psychicznego ............cccocoevvvivnnicinnnncnne. 93
8.3. Ustawa o planowaniu rodziny, ochronie ptodu ludzkiego
i warunkach dopuszczalnosci przerywania Cigzy .........c.cccoeeeeveeveecnnee. 95
8.4. Ustawa o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen
i choréb zakaznych u TUdZi ... 96
8.4.1. Obowiazek pouczenia o konsekwencjach zakazenia .............. 97
8.4.2. Obowigzek poinformowania o zakazeniach przenoszonych
droga kontaktow seksualnych ..........cccccoeveiiiiiiinniine 97
8.4.3. Obowigzek pouczenia o chorobach szczegélnie
niebezpiecznych i wysoce zakaznych ..........cccccoeeeiiiiinnnn. 97
8.44. Obowiazek uprzedzenia o przymusie ..........ccccccoeeuecucuecnennns 99
8.4.5. Obowigzek informowania o przyczynach hospitalizacji,
izolacji lub kwarantanny pacjenta ............ccccccoeeiiiiiiiincnne. 100
8.5. Ustawa o pobieraniu, przechowywaniu i przeszczepianiu komoérek,
tkanek 1 NATZQAOW ......ccccveieiiiiieiiceeeee et 101
8.5.1. Obowiazek pisemnego poinformowania dawcy przed
wyrazeniem ZgOAY ........ccccovvririiiiiiririiee s 101

8.5.2. Obowigzek uprzedzenia dawcy o skutkach dla biorcy
wynikajacych z wycofania zgody .........ccccoovviiiiiniiinnnn, 101



Spis tresci

8.5.3. Obowiazek poinformowania biorcy .........cccccceveueeueeueueueunennns 102
8.5.4. Obowigzek informowania mafoletniego ..........ccccccceueucueucucnnes 102
8.6. Ustawa o publicznej stuzbie Krwi ... 102
8.6.1. Informacja przed pobieraniem krwi od dawcy ........ccccccccucuees 102
8.6.2. Informacja przed pobieraniem krwi poprzedzonym
zabiegiem U0dPOrnienia ...........cccoeeeeieuiecceeeeeeeeceeenee 103
8.6.3. Informacja przed wyrazeniem zgody ........ccccccceeueururueuereununnnnns 104
8.6.4. Odpowiedzialnos¢ Karna ...........cccccceeeeeeecccciecceeieeeeenes 105
8.7.  Ustawa o leczeniu nieptodnoSci .........cccviiiiiiiiiniciiiicccceceeee 105
8.7.1. Informacja w ramach poradnictwa medycznego ..................... 105
8.7.2.  Informacja przed pobraniem komoérki rozrodczej od dawcy
w celu dawstwa partnerski€go ..........ccceeeveveeerieeeeeieeeieieeennnns 106
8.7.3. Informacja przed pobraniem komoérki rozrodczej od dawcy
w celu dawstwa innego niz partnerskie ............cccocevvevrrenennes 106

8.74. Informacja przekazywana przy pobieraniu od dawcy
komérek rozrodczych w celu zabezpieczenia ptodnosci
NA PIZYSZI0SC ..o 107
8.7.5. Informacja przekazywana przy pobieraniu komorek
rozrodczych od biorczyni w celu zastosowania

w procedurze medycznie wspomaganej prokreadji ................ 108

8.8.  Obowiazki informacyjne lekarza bedacego $wiadczeniodawca .......... 109
Rozdzial 9
Obowiazek lekarza do udzielania informacji o prawach pacjenta ............. 110
Rozdzial 10
Obowiazek lekarza informowania o rodzaju i zakresie §wiadczen
ZATOWOINYCh ... 112
10.1. Uwagi 0gOINE .....cocooviiiiiiiiicicic 112
10.2. Informacja a wypisanie na wlasne zadanie ...........ccccooccuevviicrnnnnnee. 114
Rozdzial 11
Obowiazek uzyskania zgody pacjenta na swiadczenie zdrowotne ............ 115
11.1. WProwadzenie ...........cccceueuiiiiiiiiiiiiiiiiceccccicececceeecc s 115
11.2. Przestanki skutecznosci i prawidlowosci zgody pacjenta .................... 120
11.3. Zgoda a brak zgody albo Sprzeciw ............ccccoeevviiiiiniiccnecee 121
11.4. Forma odmowy zgody albo Sprzeciwu ..........ccccoevevvvceiieicciccnicccnnen 126
11.5. Zgoda a okreslono$¢ Swiadczenia ............ooeeveiriiciiiiiiicciicceee 127
11.6. Prawo pacjenta do cofniecia zgody a obowiazki lekarza ...................... 129
11.7. Podmioty uprawnione do wyrazania zgody na $wiadczenie

ZATOWOINE ... 130
11.8. Opiekun faktyczny pagjenta ... 133
11.9. Zgoda a charakter $wiadczenia lekarskiego ............cccoooovevrininnnnnn 134
11.10. Zasady wspolne dla wszystkich typow §wiadczen zdrowotnych ....... 134

11.10.1. Zgoda pacjenta ...........cccceuevevruerniieceieiccecce s 134

11.10.2. Zgoda réwnolegla - matoletniego pacjenta, ktory ukonczyt
16 lat i jego przedstawiciela ustawowego ...........ccccceevvvcuennne. 136



Spis tresci

11.11. Szczegoblne grupy pacjentéw. Zgoda na przeprowadzenie badania

lub udzielenie innych $wiadczen zdrowotnych ........c.coovvvecinncnee. 137
11.11.1. Pacjent matoletni lub niezdolny do $wiadomego wyrazenia
ZGOAY et 137
11.11.2. Pacjent catkowicie ubezwlasnowolniony ............cccceeeererenencne. 139
T1.11.3. SPIZECIW ..o e 139
11.11.4. Niewyrazenie zgody przez przedstawiciela ustawowego
lub opiekuna faktycznego ..........cccocevveviriricniininiceeeeeee 140

11.12. Badanie lub udzielenie pacjentowi innego $wiadczenia
zdrowotnego bez zgody pacjenta, przedstawiciela ustawowego
pacjenta badz zgody wlasciwego sadu opiekuriczego ..........ccccccucueeeee 140
11.13. Szczegoblne grupy pacjentéw. Zgoda zastepcza na zabieg operacyjny
albo zastosowanie metody leczenia lub diagnostyki stwarzajacej

podwyzszone ryzyko dla pacjenta ...........c.cceeeueeeireieeieenneeeeeiene 144
11.13.1. Pacjent matoletni, ubezwlasnowolniony badz niezdolny
do swiadomego wyrazenia pisemnej zgody .........ccccceeueueuennne 144

T1.13.2. SPIZECIW .o e 145

11.13.3. Zgoda sadu opieKUNCZEGO .......c.cueueueueueuemeicieieiiicieicicieeieeeieieees 146

11.13.4. Dzialanie bez zgody przedstawiciela ustawowego badz

zgody sadu opiekUNCZEGO .......ccoeueveuciiiiiiiiiicicicicicccccccceies 146

11.14. Przekroczenie zakresu zgody - wyjatek terapeutyczny ........c.ccccccceeeeee 147
11.15. Zgoda udzielona przez petnomocnika .........c.ccccceueueueieiccccceccccenenes 150
11.16. Zgoda na $wiadczenie a konkretyzacja lekarza przez pacjenta ........... 151
11.17. Skutki prawidlowe] ZgOdY .......ccovvvrrirvirrrrrreereree e 153
11.18. OSWiIadCZenie Pro fULLTO .....c.cueueueueueueieirieieieieieieieieieieeeeee e 156
11.19. Przepisy szczeg6lne dotyczace formy zgody .........ccoevveeirerieieivncnccnce. 157
11.20. Swiadczenie zdrowotne w warunkach przymusu .............cco..coovverveeen. 162
Rozdzial 12
Obowiazek lekarza poszanowania intymnosci i godnosci pacjenta ........... 166
12,1, UWagl OZOINE .....vviiiiiiiieieieieieieietetetee ettt 166
12.2. GOANOSE ... 167
12.3. INEYMNOSC ..o 169
12.4. Szczegblny obowigzek lekarza ........ccoovvvvvvivnininnnceee 171
12.5. Problematyka obecnosci oséb bliskich przy udzielaniu $wiadczen

ZATOWOINYCH ..o 171

12.6. Obecnosé¢ oséb wykonujacych zawéd medyczny, innych niz
udzielajacych §wiadczen zdrowotnych, oraz obecno$é oséb trzecich ... 173
12.7. Prawo pacjenta do intymnosci w kontekscie zadar dydaktycznych

LEKATZY . 176
12.8. Prawo pacjenta do umierania w spokoju i godnosci oraz fagodzenia

bolu a 0bowigzki 1€KArza ......c.ocvevivieiieiieieeeeeeeee e 176
Rozdzial 13

Obowiazek zasiegniecia opinii innego lekarza albo zwolania
KONSYLIMIM ... 178



Spis tresci

Rozdzial 14
Obowiazek zachowania tajemnicy .........ccoccceevvecinnieeinnneccneeeeeens 182
14.1. WPTrOWadZEnie ......c.cccerivieueuiinieieiiiirieictrereieieese e 182
14.2. Zakres tajemnicy lekarski€] ... 183
14.3. Tajemnica lekarska a informacja przekazywana przedstawicielowi

ustawowemu albo opiekunowi faktycznemu i innym osobom ........... 188
14.4. Informacja ogélnikowa a tajemmnica ..........c.ccceevveeirereninininininricccrreene 190
14.5. Czas trwania obowigzku tajemmiCy ..., 191
14.6. Wyjatki - zasada interpretacji ...........ccocoooviiiiiiiiiiiiiiccccccces 195
14.7. Zwolnienie z tajemnicy przez pacjenta lub jego przedstawiciela

USTAWOWEREZO ... 196
14.8. Cofniecie ZGOAY ......ccceuiiriiiiiiiiiiiiiiciciciee s 198
14.9. Zwolnienie z tajemnicy, gdy tak stanowig ustawy .........cccccccccvirnunee. 199
14.10. Znaki identyfikacyjne ..........ccccocuiiiiiiiiiiiiiiiiicicceccceees 205
14.11. Osobne rozwigzania w zakresie tajemnicy lekarskiej zawarte

w wybranych ustawach szczegdlInych ... 206
14.12. Ochrona danych 0SobOWYCh .........coovviiiiiiiiiiiiiicce 206
14.13. Lekarz jako strona procesu oraz sktadajacy doniesienie ....................... 207
14.14. Problem ujawniania odpowiednim organom objaw6w i schorzen

mogacych stanowi¢ niebezpieczeristwo dla innych oséb ..................... 209
Rozdzial 15
Obowiazek prowadzenia indywidualnej dokumentacji medycznej
PACTENEA ... e 211
15.1. UWagi OZOINE .....cocvoviiiiiiicicieecte e 211
15.2. Prawo pacjenta ........ccccoeeiiiiiiiiiiiiiiiccic s 212
15.3. Definicja dokumentacji medycznej ...........ccccceevuviiiiiicniiicicccenne 213
15.4. Forma (postaé) prowadzenia dokumentacji medycznej ........................ 213
15.5. Zasady dostepu do dokumentacji medycznej i podmioty

uprawnione do jej OtrzZymania ........c.cccceeueueueueueueieceeeeeceeeeeeenennas 213
15.6. Pagient ........cociiiiiiiiiiiic s 215
15.7. Przedstawiciel USTAaWOWY ......cccoviiiiiiiiiiiiciccccccccceeae 215
15.8. Upowaznienie 0sODb trzeciCh ..........cccccovveveerniiecrnineiirineccineeicenenes 216
15.9. Udostepnienie dokumentacji medycznej a prawo pacjenta

dO tAJEMNICY ..o 217
15.10. Upowazniajgcy pacjent ... 217
15.11. Upowaznienie za zycia pacjenta i po jego $mierci - jedno czy osobne

UPOWAZILEIIIA .ttt 218
15.12. OS0Dba UPOWAZNIONA ....vevevenrrreeiiriereieirieieresenteiereaeesaeseeeseseenesesesessenesenennes 220
15.13. Ustanowienie pelnomocnika przez osobe upowazniong ..............c....... 221
15.14. Uprawnienia spadkobiercOw ..o 221
15.15. Odwolywalnos¢ upowaznienia ..........cccoceeeeueueueueeeueieieeeeeeeeeeeeeeeeenes 222
15.16. Smieré 0SObY UPOWAZNIONE] ......convvreevenriereiseesssessnessssssssssessssessssnees 223
15.17. FOrma UPOWAZNIEIUA «....cuvveerrenrerireninerireaesieseeseseeneeeseeenesae e e s e neneene 223
15.18. Rodzaje UPOWAZNIENIA ......c.coveureiiiiiiececcce e 224
15.19. Upowaznienie a forma udostepnienia dokumentacji medycznej ........ 225
15.20. Udostepnianie dokumentacji a miejsce ztozenia upowaznienia .......... 226



10

Spis tresci

15.21.

15.22.
15.23.
15.24.
15.25.
15.26.

15.27.
15.28.

15.29.
15.30.

Instytucje i organy uprawnione do dostepu do dokumentacji
IMEAYCZINE] ..ttt
Udostepnienie SZKole WYZSZE] .....c.c.cueueueueueuiueueueieieieieicieeieieeeeieieeieenenes
Sytuacje SZCZEGOINE .........c.iuiiuiiiciiiciicic e
Sposoby udostepnienia dokumentacji medycznej ..........cccccoeeeeurrcnnne
Oplaty za udostepnienie dokumentacji medycznej ..........cccoevevevrenencee.
Udostepnienie dokumentacji - czynnos¢ materialnotechniczna

czy czynnos¢ z zakresu administracji publicznegj .........cocoeeeevveirirnccnce.
Minimalny okres przechowywania dokumentacji medycznej .............
Dokumentacja medyczna a likwidacja podmiotu udzielajacego
Swiadczen ZAroWotnYCh ........coovviiiiiiiiiiinice e
Przetwarzanie danych zawartych w dokumentacji medycznej ...........
Ochrona danych osobowych zawartych w dokumentacji medyczne;j ...

Rozdzial 16
Obowiazek zglaszania dzialan niepozadanych produktéw leczniczych ...

Rozdzial 17
Inne prawa PACIENEA ........cccceuiuiuiiiuiiiiiiiiiiireccceeee e

17.1.
17.2.
17.3.
17.4.

17.5.

Prawo pacjenta do poszanowania zycia prywatnego i rodzinnego ...
Prawo pacjenta do dodatkowej opieki pielegnacyjnej ............ccoccc.c..
Prawo pacjenta do opieki duszpasterskiej ............cccccceciiiiiiiinnnnns
Prawo pacjenta do przechowywania rzeczy warto$ciowych

W AEPOZYCIE ...
Prawo pacjenta do §wiadczen zdrowotnych udzielanych

w warunkach odpowiadajacych wymaganiom sanitarnym .................

Bibliografia ..........cccocoiiiiiiiii e



Wykaz skrotow

Akty prawne

k.c.

k.k.

k.p.k.
Konstytucja RP
k.r.o.

r.d.m.

u.d.l.
w.i.l.

1.0.Z.p.

wp.p.

w.p.p-p-k.

u.PRM

ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (tekst
jedn.: Dz. U. z 2016 r. poz. 380 z p6zn. zm.)

ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (tekst jedn.:
Dz. U. 22016 r. poz. 1137 z pézn. zm.)

ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks postepowania kar-
nego (tekst jedn.: Dz. U. Nr 89, poz. 555 z pézn. zm.)
Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia
1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483 z p6zn. zm.)

ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekun-
czy (tekstjedn.: Dz. U. z 2015 r. poz. 2082 z p6ézn. zm.)
rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 r.
w sprawie rodzajéw, zakresu i wzoréw dokumentacji me-
dycznej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz. U. poz. 2069)
ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej
(tekst jedn.: Dz. U. z 2015 r. poz. 618 z p6zn. zm.)

ustawa z dnia 2 grudnia 2009 r. o izbach lekarskich (tekst
jedn.: Dz. U. z 2016 . poz. 522 z p6zn. zm.)

ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psy-
chicznego (tekst jedn.: Dz. U. z 2016 r. poz. 546 z p6zn. zm.)
ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzecz-
niku Praw Pacjenta (tekst jedn.: Dz. U. z 2016 r. poz. 186
z pozZn. zm.)

ustawa z dnia 1 lipca 2005 r. o pobieraniu, przechowywaniu
i przeszczepianiu komorek, tkanek i narzadow (tekst jedn.:
Dz. U. 22015 r. poz. 793 z pézn. zm.)

ustawa z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownic-
twie Medycznym (tekst jedn.: Dz. U. z 2013 r. poz. 757
z pozZn. zm.)

ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (tekst
jedn.: Dz. U. z 2015 r. poz. 581 z pézn. zm.)

ustawa z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza
dentysty (tekst jedn.: Dz. U. z 2015 r. poz. 464 z p6zn. zm.)



12

Wykaz skrétow

w.z.p.p.

u.z.z2.z.

Inne

KEL

NP

PiM

PiP

Prok. i Pr.
SA

SC

TK

ustawa z dnia 15 lipca 2011 r. o zawodach pielegniarki i po-
toznej (tekst jedn.: Dz. U. z 2014 r. poz. 1435 z p6zn. zm.)
ustawa z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwal-
czaniu zakazen i choréb zakaznych u ludzi (tekstjedn.: Dz. U.
z 2013 r. poz. 947 z pézn. zm.)

Kodeks Etyki Lekarskiej
Nowe Prawo

Prawo i Medycyna
Panstwo i Prawo
Prokuratura i Prawo
Sad Apelacyjny

Studia Cywilne
Trybunat Konstytucyjny



Wstep

Wykonywanie zawodu lekarza kojarzy sie kazdemu z udzielaniem $wiadczen
zdrowotnych, a przede wszystkim z leczeniem. Jednak w codziennej praktyce le-
karskiej coraz wieksze znaczenie ma znajomosé prawa. Brak dostatecznej wiedzy
w tym zakresie moze bardzo skomplikowaé lekarzowi nie tylko zycie zawodowe,
aleiprywatne, np. codzienna §wiadomos¢ mozliwosci bycia oskarzonym w procesie
karnym lub pozwanym w postepowaniu cywilnym, czy obwinionym przed sagdem
lekarskim, potrafi skutecznie popsu¢ samopoczucie nawet na dtugie lata.

Warto zatem pamietad, Ze juz od czaséw rzymskich podstawowaq zasada obo-
wigzujaca w cywilizowanych spoteczeristwach jest maksyma ignoratia iuris nocet
(nieznajomos¢ prawa szkodzi). W praktyce wykonywania zawodu lekarza sprowa-
dza sie ona do tego, ze lekarz nie moze skutecznie powolywac sie¢ na nieznajomosc
prawa jako na przestanke zwalniajaca go z odpowiedzialnosci. Nieco przewrotnie
mozna by uku¢ stwierdzenie, ze nie mozna sie zastania¢ nieznajomoscia prawa
w medycynie.

W naszej ocenie warto, aby lekarze - takze dla wlasnego komfortu - poznali
i stosowali podstawowe regulacje prawne, ktére ksztaltuja (normuja) ich relacje
z pacjentem. Jest to tym bardziej istotne, jezeli wezmiemy pod uwage zjawisko szyb-
kiej edukacji prawnej pacjentéw i poszerzanie sie¢ ich §wiadomosci co do posiada-
nych praw.

Coraz czesciej tez pojawia sie tendencja do poszukiwania przez pacjentéw roz-
nego typu gratyfikacji finansowych za prawdziwe albo wyimaginowane cierpienia
czy szkody majatkowe, jakich doznali w zwigzku z udzielonymi im $wiadczeniami
zdrowotnymi. Niekiedy tez pojawia sie u pacjenta potrzeba ,odreagowania” za
ucigzliwodci np. zwigzane ze zbyt dlugim oczekiwaniem na pomoc medyczna albo
za zawiedzione oczekiwania. Nie nalezy sie tudzi¢, iz proces ten ostabnie. Przeciw-
nie - sytuacje obserwowane w innych krajach raczej pozwalajg przypuszczad, iz zja-
wisko roszczeniowosci pacjentéw bedzie sie jeszcze nasilaé.

Niestety nalezy tez zwrdci¢ uwage na fakt, iz polski ustawodawca bardzo cze-
sto w sferze ochrony zdrowia tworzy przepisy szczegélnie skomplikowane, wielo-
znaczne i rozsiane w réznych ustawach. Zdecydowanie nie ulatwia to pracy leka-
rzom. Z tej przyczyny stawiamy sobie za cel przedstawienie i oméwienie najwaz-
niejszych - naszym zdaniem - przepiséw prawa zwigzanych z wykonywaniem za-
wodu lekarza. W niniejszej publikacji staramy sie tez przedstawi¢ - poprzez
bezposrednie, nieraz bardzo obszerne, cytaty - najwazniejsze orzecznictwo sadow
powszechnych, Sadu Najwyzszego oraz Trybunatu Konstytucyjnego. Zdajemy sobie
sprawe, iz jezyk prawniczy, ktéry - co oczywiste - dominuje w rozwazaniach sadu,
moze nieco utrudniac ich zrozumienie (niekiedy warto przeczyta¢ taki tekst ponow-
nie). Niemniej w przypadku ewentualnego konfliktu z pacjentem albo organami
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powolanymi do ochrony praw pacjenta, lekarz szczegélnie skutecznie moze bronic
sie, przywolujac wlaénie orzecznictwo sagdowe. W praktyce robi to najwieksze wra-
zenie na adwersarzach, ktéry nie spodziewaja sie po lekarzu bieglosci w prawie.
Nalezy zauwazy¢ wreszcie, iz to wlasnie w orzecznictwie znajduje si¢ wytlumacze-
nie (czyli wykltadnia/interpretacja) najtrudniejszych do zrozumienia przepiséw pra-
wa.

Wypada jednoczesnie podkresli¢, iz w praktyce wymiaru sprawiedliwosci
wielokrotnie dochodzi do rozbieznoéci w orzecznictwie. To znaczy, ze w sprawach
o bardzo podobnym stanie faktycznym sady wydaja diametralnie r6Zzne wyroki -
czyli dokonuja odmiennych ocen prawnych. Z punktu widzenia lekarza ma to dwa
praktyczne aspekty. Po pierwsze, we wlasnej argumentacji zawsze mozemy powo-
tywac sie na orzeczenia, ktore sa po prostu korzystniejsze z subiektywnego punktu
widzenia. Po drugie, nie ma spraw z zalozenia przegranych albo z zaloZzenia wy-
granych. W procesie sgdowym bowiem bardzo duze, a wrecz dominujace znaczenie
ma zdolnoé¢ odpowiedniej argumentacji, wskazywania korzystnych érodkéw do-
wodowych, umiejetnego podwazania dowoddéw strony przeciwnej, jak tez rozsad-
nego opisu stanu faktycznego. Wielokrotnie mieliémy do czynienia z sytuacjami, gdy
lekarz zeznajacy przed sgdem wdawat si¢ w catkowicie zbedne rozwazania i snucie
watpliwosci lub watkéw pobocznych, zamiast obiektywnie i - co oczywiste - zgod-
nie z prawda, rozsadnie opisywac stan faktyczny, pokazujac jednoczesnie jak do-
brym i starannym jest fachowcem.

Oczywiscie w praktyce maja tez miejsce sytuacje, gdy lekarze dzialajg na za-
sadzie wypracowywanych przez lata przyzwyczajen i nieco ignoruja role praw pa-
cjenta. Jezeli dzieje sie to nieSwiadomie to wlasnie ten poradnik stuzyé ma podnie-
sieniu $wiadomosci prawnej lekarzy. Przytoczone w naszym poradniku orzeczenia
pozwola uczy¢ sie na btedach innych - nieprzypadkowo méwi sig, iz madry uczy
sie na cudzych bledach. W zawodzie lekarza lepiej bowiem zapobiega¢ (takze ble-
dom), niz znosi¢ (,,leczy¢”) ich negatywne konsekwencje.

Jezeli za$ lekarz $wiadomie ignoruje pewne prawa pacjenta - np. prawo do
informacji przed wyrazeniem zgody na $wiadczenie zdrowotne - to dziata poniekad
na wlasna szkode. Niemniej w takim przypadku zastosowanie znajdzie kolejna
rzymska maksyma stworzona przezjednego z wybitnych jurystow epoki cesarstwa -
volenti non fit injuria (chcacemu nie dzieje sie krzywda).



Rozdziat 1

Pacjent, prawa pacjenta

1.1. Prawa pacjenta — definicja

Z punktu widzenia lekarza i jego obowigzkéw wobec pacjenta znaczenie
podstawowe mie¢ bedzie termin , prawa pacjenta”. Nie ma on swojej definicji
w zadnej z ustaw, niemniej mozna go zdefiniowac jako zbidr przepiséw (norm)
prawnych, ktére jednoczesénie okreslaja:

1) jakie pacjent ma uprawnienia i roszczenia (czego pacjent moze oczeki-
wac) wobec:

a) organéw wiadzy publicznej, w szczegodlnosci wladciwych w zakresie
ochrony zdrowia,

b) NFZ,

¢) podmiotéw udzielajacych swiadczen zdrowotnych, w tym lekarzy
prowadzacych praktyki zawodowe,

d) oséb wykonujacych zawody medyczne, a wiec tez np. lekarzy nie-
prowadzacych wlasnej dzialalnoéci w ramach praktyk zawodo-
wych,

e) innych os6b uczestniczacych w procesie udzielania §wiadczen zdro-
wotnych;

2) obowiazki tychze wladz, podmiotow, oséb i instytucji w stosunku do
pacjenta, w tym m.in. lekarzy’.

Ponadto sa to normy, ktére okreélaja sposoby:

1) kontroli przestrzegania praw pacjenta - poprzez odpowiednie organy iin-
stytucje,

2) dochodzenia praw pacjenta - tzn. ich egzekwowania - w stosunku do
wladz, podmiotéw udzielajacych $wiadczen zdrowotnych, w tym lekarzy,

i instytucji, ktére tych praw nie respektujq.

Jezeli okreslone normy przyznaja pewne prawa pacjentowi, to z zasady na
kim$ musi spoczywac obowigzek, ktory jest odpowiednikiem tego prawa.

1Por. T. Rek (w:) M. Dercz, H. Izdebski, T. Rek, Prawo publiczne ochrony zdrowia, Warszawa
2013,s.271in.
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Katalog 0séb, podmiotéw, organdéw i instytucji zobligowanych do prze-
strzegania praw pacjenta okresla ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (tekst jedn.: Dz. U. z 2016 r. poz. 186
z pézn. zm.), dalej u.p.p., w art. 2.

Przewiduje on, ze przestrzeganie praw pacjenta okreslonych w ustawie jest
obowiagzkiem:

1) organéw wiadzy publicznej wlasciwych w zakresie ochrony zdrowia,

2) Narodowego Funduszu Zdrowia,

3) podmiotéw udzielajacych swiadczenn zdrowotnych - rozumianych jako
podmioty wykonujace dziatalnosé lecznicza, o ktérych mowa w art. 2 ust. 1
pkt 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (tekst jedn.:
Dz. U. z 2015 r. poz. 618 z p6zn. zm.), dalej u.d.1,,

4) os6b wykonujacych zawéd medyczny - co oznacza osoby uprawnione na
podstawie odrebnych przepiséw do udzielania §wiadczerr zdrowotnych
oraz osoby legitymujace sie nabyciem fachowych kwalifikacji do udziela-
nia $wiadczen zdrowotnych w okreslonym zakresie lub w okreslonej dzie-
dzinie medycyny (art. 2 ust. 1 pkt 2 u.d.l.),

5) innych 0séb uczestniczacych w udzielaniu §wiadczen zdrowotnych.
Lekarze oraz lekarze dentysci (dalej bedziemy sie postugiwaé ogdélnym

okresleniem ,lekarz”)? niezaleznie od tego, w jaki sposéb i w jakiej formie wy-
konuja swéj zawdd, zobowigzani sg do przestrzegania praw pacjenta, a zatem
cigza na nich okreélone obowiazki odpowiadajace prawom pacjenta.

1.2. Zrédta praw pacjenta i obowiazkow lekarza

W polskim systemie prawnym prawa pacjenta wynikaja z Konstytucji RP,
jak tez z calego szeregu ratyfikowanych uméw miedzynarodowych, ustaw,
a takze wydanych na ich podstawie rozporzadzen (aktéw wykonawczych).

Co oczywiste najwyzsza range posiada Konstytucja RP, ktéra zawiera naj-
wazniejsze normy w polskim porzadku prawnym - wyzsze niz np. ustawy.
Wsrdd nich znajduja sie tez takie, ktére dotycza praw pacjenta. Ot6z w zakresie
zwigzanym z prawami pacjenta Konstytucja RP gwarantuje:

1) prawo do ochrony zycia - art. 38,
2) prawo do ochrony przed eksperymentami medycznymi bez dobrowolnie

wyrazonej zgody - art. 39,

3) nietykalno$¢ osobista i wolnos¢ osobistg z ograniczeniami przewidzianymi

przez ustawe - art. 41,

4) ochrone prawna zycia prywatnego, rodzinnego, czcii dobrego imienia oraz

prawo decydowania o swoim zyciu osobistym - art. 47,

5) dostep obywatela do dotyczacych go urzedowych dokumentéw i zbioréow

danych - art. 51,

6) wolnos¢ sumienia i religii - art. 53,

2Zgodnie z art. 3 ust. 1 ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty
(tekst jedn.: Dz. U. 22015 r. poz. 464 z p6zn. zm.): ,Ilekro¢ w przepisach ustawy jest mowa o lekarzu
bez blizszego okreslenia, rozumie si¢ przez to réwniez lekarza dentyste”.



1.3. Ustawy requlujace prawa pacjenta i obowiazki lekarza

7) prawo kazdego do ochrony zdrowia - art. 68°.

1.3. Ustawy regulujace prawa pacjenta i obowiazki lekarza

W polskim porzadku prawnym prawa pacjenta i zwigzane z nimi obo-
wigzki lekarza unormowane sa w szeregu réznych ustaw. Najbardziej znanag jest
chyba ustawa o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. Jest to pierwsza
w historii polskiego prawodawstwa ustawa kompleksowo opisujaca prawa pa-
cjenta. W ustawie tej zdefiniowano i uregulowano poszczegoélne kategorie, czy
tez rodzaje praw pacjenta*. Ustawa opisuje bowiem prawo pacjenta do:

1) Swiadczen zdrowotnych,
2) informacji,
3) zglaszania dziatan niepozadanych produktéw leczniczych,
4) tajemnicy informacji z nim zwigzanych,
5) wyrazenia zgody na udzielenie Swiadczen zdrowotnych,
6) poszanowania intymnosci i godnosci,
7) dokumentacji medycznej,
8) zgloszenia sprzeciwu wobec opinii albo orzeczenia lekarza,
9) poszanowania zycia prywatnego i rodzinnego,

10) opieki duszpasterskiej,

11) przechowywania rzeczy wartosciowych w depozycie.

Praktycznie kazde z ww. praw pacjenta mozna poddawaé dalszym po-
dziatom - na prawa o wezszym zakresie przedmiotowym (np. odnoszace si¢ do
pewnego rodzaju $wiadczen zdrowotnych) albo podmiotowym (a wiec odno-
szace sie do okreslonej grupy pacjentéw).

W niniejszej publikacji nie poddajemy analizie obowiazkéw lekarza w kon-
tekscie prawa pacjenta do poszanowania zycia prywatnego i rodzinnego, opieki
duszpasterskiej, przechowywania rzeczy wartosciowych w depozycie. Prawa te
bowiem realizowane sa w podmiotach leczniczych wykonujacych dziatalnosé
leczniczg w rodzaju stacjonarne i calodobowe $wiadczenia zdrowotne w rozu-
mieniu przepiséw o dziatalnosci leczniczej, a zatem rola lekarza w ich realizacji
nie ma charakteru bezposredniego, jest co najwyzej symboliczna - z wyjatkiem
lekarzy petnigcych funkcje kierownikéw (ich zastepcéw) w podmiotach leczni-
czych. Ci bowiem odpowiedzialni beda za wprowadzenie rozwigzar formal-
no-organizacyjnych pozwalajacych na realizacje tych praw. Rola pozostatych
lekarzy bedzie natomiast w zasadzie nieprzeszkadzanie pacjentom w realizacji
ich praw, co oczywiscie tez ma duze znaczenie.

Nie bedziemy takze analizowaé prawa pacjenta do zgtoszenia sprzeciwu
wobec opinii albo orzeczenia lekarza, gdyz prawo to ma raczej charakter pro-
ceduralny.

Wracajac do kwestii obowigzkéw lekarza, to z jego punktu widzenia zna-
czenie kluczowe miec jednak bedzie ustawa z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach

3Por. T. Rek (w:) M. Dercz, H. Izdebski, T. Rek, Dziecko - pacjent i Swiadczeniobiorca. Poradnik
prawny, Warszawa 2015, s. 91 i n.
4T. Rek (w:) M. Dercz, H. Izdebski, T. Rek, Prawo publiczne..., s. 272 in.
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Tomasz Rek - radca prawny; pracownik administracji publicznej; wyktadowca
w ramach modutéw tematycznych MBA w ochronie zdrowia na Uczelni tazar-
skiego; praktyk w zakresie proceséw z pacjentami, obstugi prawnej podmiotéw
funkcjonujacych w systemie ochrony zdrowia; wspdétautor i autor licznych pu-
blikacji z zakresu prawa ochrony zdrowia.

Dariusz Hajdukiewicz - lekarz; prawnik; w latach 1998-2009 dyrektor naczelny
duzego SPZ0Z, w tym szpitala; od 2009 r. dyrektor stotecznego Biura Polityki
Zdrowotnej.

W publikacji wyjasniono, w jaki sposdéb nalezy wykonywa¢ zawdéd lekarza, aby

byto to zgodne z prawami pacjentéw, w tym m.in.:

- przyblizono podstawowe kwestie zwiazane z ochrong praw pacjenta oraz
zrédta ich obowiazywania,

- szeroko omoéwiono katalog obowiazkéw lekarza w zwiazku z ochrong praw
pacjenta,

- zaprezentowano zagadnienia ograniczenia praw pacjenta, a takze

- odpowiedzialnosci lekarza za naruszenie praw pacjenta.

Zawarte w opracowaniu tematy autorzy przedstawili na podstawie studiéw
przypadkéw pochodzacych z wybranych orzeczen Sadu Najwyzszego, sadow
powszechnych oraz Trybunatu Konstytucyjnego.

Szeroki wykaz obowiazujacych przepiséw prawa, ich gruntowna analiza,
a takze konkretne ostrzezenia i zalecenia dotyczace bezpiecznego postepowa-
nia sprawiaja, ze ksiazka stanowi niezbedne kompendium wiedzy w praktyce
wykonywania zawodu lekarza. Publikacja stuzy¢ moze eliminowaniu ryzyka na-
ruszenia praw pacjenta w praktyce wykonywania zawodu lekarza, a co za tym
idzie, bedzie chroni¢ lekarzy przed niebezpieczenstwem odpowiedzialnosci
karnej, cywilnej, dyscyplinarnej oraz zawodowe;j.

Ksiazka przeznaczona jest dla lekarzy i przedstawicieli zawod6éw prawniczych.
Zainteresuje réwniez osoby zarzadzajace i kierujace podmiotami leczniczymi
oraz studentéw medycyny.
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